
SCHAARBEEK, 21 juni 2018 

PERSBERICHT 

DE GEMEENTE SCHAARBEEK HEEFT HAAR OMBUDS-WO-MAN GEVONDEN!

Op woensdag 20 juni duidde de Schaarbeekse gemeenteraad de persoon aan die ombudsman wordt. Zo wordt 
Schaarbeek op 1 september de 2de Brusselse gemeente met een ambtenaar die de toegang van burgers tot de 
overheid moet vergemakkelijken, maar ook de prestaties hiervan moet verbeteren.

“Schaarbeek is een gemeente van bijna 135 000 inwoners die met tal van uitdagingen te maken krijgt. Deze 
functie lag dan ook voor de hand; we zijn blij dat ze naar een jonge juriste is gegaan, na een doorgedreven 
aanwervingsprocedure,” aldus Bernard Clerfayt, burgemeester van Schaarbeek. 

In totaal werden voor deze functie een vijftigtal sollicitaties ingediend. Na de schriftelijke en mondelinge 
proeven in samenwerking met een extern assessmentbureau waren er nog twee kandidaten in de running. 
Uiteindelijk ging de functie naar de persoon die de beste resultaten behaalde voor de schriftelijke proef. 

Concreet zal de ombudsman de klachten behandelen die burgers indienen bij het gemeentebestuur. Ze zal 
ook aanbevelingen doen aan de gemeenteraad in verband met de door haar te behandelen dossiers. 

Deze nieuwe ambtenaar zal rechtstreeks onder het gezag van de gemeenteraad staan, om haar functie in 
alle onafhankelijkheid en onpartijdigheid te kunnen uitoefenen. Maar administratief gezien zal ze deel 
uitmaken van de diensten van de gemeentesecretaris.




